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MAT.: Evacla Informe de Contraloria.

San Joaquin, 11 de diciembre de 2014 -

0Z  ALCALDE MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
SR. SERGIO ECHEVERRIA GARCIA

A+ CONTRALORIA GENZRAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE MUNICI”ALIDADES

SUBDIVISION DE AUDITORIA E INSPECCION
AREA DE AUDITOR = 2

Con relacion al antecedente y materia, cumplo con remitir a usted, informe preparado por la
[reccion Juridica, contenicz en Memorandum N° 384 de 30.10.2014, que se adjunta.

Saluda atentamenic a usted,
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MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
DIRECCION JURIDICA

ORD.: 1300/ 98

ANT.: Ord. N° 873470 de C.GR. de 11.11.2014;
Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria al
Macroproceso  de  Tecnologias  de
Informacion; Memorandum N° 384 de
Direccion Juridica de 10.12.2014 -

MAT.: Evac(a Informe de Contraloria.

San Joaquin, 11 de diciembre de 2014.-

DE : ALCALDE MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
SR. SERGIO ECHEVERRIA GARCIA

A : CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIVISION DE MUNICIPALIDADES
SUBDIVISION DE AUDITORIA E INSPECCION
AREA DE AUDITORIA 2

Con relacion al antecedente y materia, cumplo con remitir a usted, informe preparado por la
Direccién Juridica, contenido en Memorandum N° 384 de 30.10.2014, que se adjunta.

Saluda atentamente a usted,
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MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
DIRECCION JURIDICA

MEMORANDUN N° 384 -

ANT.. Ord. N° 873470 de C.GR. de 11.11.2014;
Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria
al  Macroproceso de Tecnologias de
Informacion, en la Municipalidad de San
Joaquin; Memorandum Nros. 1589, 1590 y
1591 de  Alcaldicia de 09.12.2014:
Decreto Alcaldicio N° 1872 de 15.10.2014;
Decreto Alcaldicio N° 1873 de 15.10.2014;
Decreto Alcaldicio N° 1709 de 22.09.2014;
Contrato Servicio de Seguridad Informética
y Acceso Dedicado a Internet de 05.12.
2014 y garantia; Decreto Alcaldicio N° 2270
de 10.12.2014; Decreto Alcaldicio N° 2271
de 10.12.2014; Decreto Alcaldicio N° 1749
de 30.09.2014; Decreto Alcaldicio N° 2147
de 21.11.2014; Contrato Servicio de
Alojamiento, Produccion y Mantencion de
Canal de Television por Internet de la
Municipalidad de 07.07.2014 y garantia;
Decreto Alcaldicio N° 1247 de 24.07.2014;
Decreto Alcaldicio N° 97 de 30.10.2014;
Memorandum N° 234 de 04.12.2014,

MAT.. Evacua Informe de Contraloria.

SAN JOAQUIN, 10.12.2014,

CE . DIRECTORA JURIDICO
A . ALCALDE

Con relacion al antecedente y materia, informo a usted las acciones adoptadas y
rianificadas por las Direcciones municipales pertinentes, en relacion al cumplimiento de las

cbservaciones efectuadas por Contraloria seglin Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria al

tMacroproceso de Tecnologias de Informacion.

I.- Aspectos de Centrol Interno.

a.- Falta de Auditcrias Internas de fa Direccion de Control enfocadas a las tecnologias de la
informacion.
En este punto pcr Memorandum N°® 1591 de Alcaldicia de 09.12.2014, se instruy6 a la

Direccion de Control para r=alizar las auditorias sefialadas dentro del primer semestre de 2015.



en la materia, segtn Decreto N° 83 de 2005, que aprueba la Norma Técnica para los Organos de la

Administracion del Estado sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electronicos.
c.- Carencia de Manual de Procedimientos en el Departamento de Informatica.

d.- Formalizacion de procedimientos de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los

equipos y servidores de la plataforma municipal.

e.- Registro de Falias, reales o sospechosas, asi como del mantenimiento preventivo o
correctivo del equipamiente municipal.

f.- Falta de Politicas para la adquisicion y/o arrendamiento de sistemas informaticos, de

licencias de software y de inversion en equipamiento.

g.- Falta de segregacion de funciones por érea, que permita reducir probabilidades de

n:odificacion no autorizada o involuntaria. Articulo 7 letra f) del Decreto N°® 83 de 2005.

Sobre la materia, por Memorandum N° 1589 de Alcaldia de 09.12.2014 se instruyd al
Administrador Municipal para que en coordinacion con la Direccion de Gestion Administrativa, y en
un plazo de 180 dias realice el analisis, diagndstico y propuesta de un Reglamento que abarque y
regule todos los aspectos ovservados por Contraloria, de manera de dar integral cumplimiento a las
disposiciones del Decreto ° 83 de 2005, que aprueha la norma técnica para los Organos de la

Administracion del Estado scbre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electronicos.

Il.- Examen de Cuentas.

No hay observacicnes de Contraloria, toda vez que se comprobo 1a veracidad y fidelidad de
las cuentas, la autenticidad de la documentacion respectiva y la exactitud de las operaciones
aritméticas y de contabilidad.

IIl.- Examen de la Materia Auditada.

1.- Se analizara !a recomendacion de ubicar en un nivel jerarquico adecuado de la estructura

crganizacional los servicios tecnolbgicos.

2.- Estructura de 'a red municipal, equipamiento y operaciones.



3.- Licencia de Software. Faltade Formalizacion del procedimiento de adquisicion.

4 - Procedimiento ce Respaldo.

5.- Control de Cambios.

6.- Plan de Continuidad del negocio y recuperacion ante desastres.

7.- Seguridad de ia plataforma informética.

8.- Procesos significativos asocaidos a T1.

8.1.- No contiene ctservaciones.

8.2.- Observaciones en revision de cuentas de los sistemas administrativos municipales.

8.3 Evaluacion de iz integridad referencial de las bases de datos.

No hay observaciones.

Las observaciones de los numerals 3 a 8.3, seran abordadas y resueltas de acuerdo a lo
expuesto en Memorandum N° 1589 de Alcaldia de 09.12.2014.

9.- Revision de coniratos vigentes asociados a T1.

9.1.- Cas Chile.-

Se dictd el Decretc Alcaldicio N° 1872 de 15.10.2014, que aprueba el contrato de “Servicio
de Provision y Soporte integral de Sistemas Computacionales para la Gestion Municipal” de

20.11.2012. El contrato sera publicado a la brevedad en el Sistema Chilecompra.

9.2.- Claro Servicics Empresariales.-

Se dict6 el Decreic Alcaldicio N° 1873 de 15.10.2014, que aprueba el contrato de “Servicio
Cedicado a Intemet” de C2.01.2012, el que sera publicade en el portal mercadopublico.cl.- Por otro
izdo, cabe sefialar que la empresa Claro en definitiva, no presento la boleta de garantia exigida en

las bases de la licitacién, v =t contrato expir6 el dia 30.11.2014

Sin perjuicio de lc expuesto, cabe sefalar que por Decreto Alcaldicio N® 1709 de fecha 22
da septiembre de 2014, fa Municipalidad adjudicd a CLARO SERVICIOS EMPRESARIALES S.A. la
licitacion puablica denominada “Servicio de Seguridad Informéatica” y "Acceso Dedicado a Internet”
para dependencias de Ia Municipalidad de san Joaquin. EI proceso de licitacion se realizo a través
del Sistema de Chilecomnora, bajo el numero de 1D 218-79-LE14. El contrato se celebrd por
escritura pablica de 5 de diciembre de 2014 de conformidad al punto 7.4.3 de las Bases
Administrativas, para garantizar el fiel cumplimiento del contrato, la empresa hizo entrega a la

liunicipalidad de una Boieta de Garantia, del Banco de Chile, ascendente a la suma de $



vigencia de esta garantia, hzsta el dia 20 de marzo de 2017, cumple con lo solicitado en las Bases
de iicitacion, toda vez que cubren el periodo comprendido entre la fecha de suscripcion de este

instrumento hasta los 90 dias corridos siguientes a la fecha de vencimiento del plazo de vigencia del
contrato.

El contrato fue aprcoado por Decreto Alcaldicio N® 2270 de  10.12.2014, y seré publicado a

la brevedad, en el portal mercadopublico.cl.

9.3.- E- Money Chile S.A.

Se dictd el Decrefo Alcaldicio N° 1749 de 30.09.2014, que aprueba el contrato de
“Seguridad Informatica”, 1D 218-129-LE10, de 28.09.2010. Ademas, se dicto el Decreto Alcaldicio N°
2147 de 21.11.2014, que rectifica el decreto N® 1603 de 2013, en el sentido de establecer las

causales de la contratacion directa, esto es, lo previsto en el articulo 10 N° 7 letra a) del reglamento
de laley 19.886.

9.4 - Informatica Biuehosting Ltda.-

No hay observaciones.
9.5.- Pecado Kapitz! Gestion de Imagen y Creacion Audiovisual Ltda.

Se dict6 el Decreto Alcald.cio N° 2271 aprobatorio del contrato, para posteriormente publicar
el contrato en el portal chilecompra. Se hace presente que el contrato sefialado, finalizé el 8 de julio
ce 2014, de manera que nc fue posible exigir la boleta de garantia de fiel cumplimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, previa licitacion piblica 1D N° 218-47-LP14, se celebré el nuevo
contrato de Servicio de Alc;amiento, Produccion y Mantencion de Canal de Television por Internet de
is Municipalidad, con el coniratista Pecado Kapital Geslion de Imagen y Creacion Audiovisual Lida.,
de fecha 7 de julio de 2074, aprobado por Decreto Alcaldicio N° 1247 de 24.07.2014, con boleta de

garantia vigente por toda iz vigencia del contrato, mas 90 dias corridos.

10.- Requisitos de seguridad de los contratos.
Se instruye a iz Direccion Juridica para que en el plazo de 120 dias estudie las

modificaciones pertinentes a los contratos, y proceder a la suscripcion de las mismas,

11.- Cumplimiento de Decretos Supremos.
11.1.- Decreto Supremo N° 93 de 2006, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Se encarga al Administrador Municipal y Direccion de Gestion Administrativa, la



pertinentes, de acuerdo al z~iculo 2 del Decreto 93 de 2006.

11.2.- Decreto Suzremo N° 100 de 2006, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, modificado por el articulo 1° Transitorio, Decreto N° 14 de 2014, del Ministerio de

Economia, Fomento y Turismo.

Se instruye al Administrador Municipal y Direccion de Gestion Administrativa para

implementar las medidas sugeridas.

Finalmente, se hace presente que el Unico profesional en el area de la Informatica con que
contaba el municipio renunc'o a sus funciones, a contar del 31 de octubre de 2014, segun da cuenta

e! Decreto Alcaldidio N° S7 s=2ccién segunda de 30.10.2014.

De esta manera, si bien se avanzara en el aspecto normativo y administrativo de las
observaciones realizadas, 1z municipalidad iniciara un proceso para seleccionar personal profesional
especializado en Informatica, qus aporte los conocimientos y experticia en la solucion de las
observaciones planteadas. Por ofro lado, se deberd deslinar presupuesto en la inversion de los
bienes y servicios necesarios para alcanzar el cumplimiento de la normativa del Decreto N° 83 de de
2005. Es por ello que el programe de mejoras se debera desarrollar en etapas incrementales, en un

lanso de tiempo no mencr 2 180 cias.

Se adjunta el Memorandum N° 234 de la Direccion de Gestion Administrativa de 04.12.2014,
cue informa el avance de las mejoras en cuanto a la Sequridad Fisica de la Plataforma Tecnoldgica.
Ademas, sefiala que diercn de baja las cuentas de los ex funcionarios municipales que ain estaban
vigentes. Finalmente, sefizia que los servidores principales se encuentran fuera del Municipio en un

data center, y que el municipio existe un espejo de dicho server.

Saluda atentamente a usted,
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G T 20n
DE - ALCALDE

A ADMINISTRADCR MUNICIPAL
DIRECTOR DE GESTION ADMINISTATIVA (S)

Con relacion al anecedente y materia, inslruyo a vuestras direcciones, para que adopten
lzs medidas administrativas pertinentes y conducenles a solucionar las observaciones que
Contraloria General de 'a RepUblica expone en su Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria al

hacroproceso de Tecnclogias de Informacion.

De esta manera, se debera dar cumplimiento a las disposiciones del Decreto N° 83 de 2005,
cue aprueba la norma téonica para los Organcs de la Adminisiracion del Estado sobre Seguridad y
Confidencialidad de los Dacumentos Electronicos; Decreto Supremo N° 93 de 2006, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; y, Decreto Supremo N° 100 de 2006, del Ministerio Secretaria
General de la Presidenciz. modificado por el articulo 1° Transitorio, Decreto N°® 14 de 2014, del

iinisterio de Economia, ~omento y Turismo.

Las observacioncs de Contraloria dicen se relacionan con las siguientes materias:

1- Politica de directrices sobre seguridad institucional y falta de designacion de encargado
en la materia, sequn decrefo N° 83 de 2005, que aprugba la Norma Técnica para los Organos de la
Administracion del Estadc sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electronicos.

2 - Carencia de Ianual de Procedimientos en el Departamento de Informatica.

3. Formalizacic de procedimientos de mantenimiento preventivo ylo correctiva de los

equipos y servidores de ia plataforma municipal, registro de fallas, reales o sospechosas, asi como



MUNICIPALIDAD DE SAN OAQUIN

ALCALDIA
MEMORANDUN e /T2 7]
- ) : ANT.. Ord. N° 873470 de C.G.R. de 11.11.2014;
DIRECCION JURIT (CA Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria
al Macroproceso de Tecnologias de
INGRESO e "JO ‘%5 informacién, en la Municipalidad de San
n Joaguin
FECHA DZ RECEPCION A "
MAT . Instruye la adopcion de medidas a fin de
resolver observaciones de Contraloria.
SANJOAQUIN =
RSO} ]
CE . ALCALDE
£ ADMINISTRADOR MUNICIPAL

DIRECTOR DE GESTION ADMINISTATIVA (S)

Con relacion al aniecedente y materia, instruyo a vuestras direcciones, para que adopten
ss medidas administrativas pertinentes y conducentes a solucionar las observaciones que
Contraloria General de la Republica expone en su Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria al

1acroproceso de Tecnolesfas de Informacion.

De esta manere. s debera dar cumplimiento a las disposiciones del Decreto N° 83 de 2005,
cue aprueba la norma técnica para los Organos de la Administracion del Estado sobre Seguridad y
~onfidencialidad de los Documentos Electronicos; Decreto Supremo N° 93 de 2006, del Ministerio
Secretaria General de la Sresidencia; y, Decreto Supremo N° 100 de 2006, del Ministerio Secretaria
General de la Presidenciz, modificado por el arliculo 1° Transitorio, Decreto N° 14 de 2014, del

tAinisterio de Economia, ~omento y Turismo.

Las observaciones de Contraloria dicen se relacionan con las siguientes materias:

1 - Politica de diractrices sobre seguridad institucional y falta de designacion de encargado
en la materia, segun decreto N° 83 de 2005, que aprueba la Norma Técnica para los Organos de la
Administracion del Estac sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electronicos.

2 . Carencia de anuai de Procedimientos en el Departamento de Informaética.

3. Formalizacicn de procedimientos de mantenimiento preventivo ylo correctiva de los

equinos v servidores d= ‘a plataforma municipal, registro de fallas, reales o sospechosas, asi como



4 - Falta de Politizas para la adquisicion y/o arrendamiento de sistemas informéticos, de

iicencias de software y de inversion en equipamiento

5.- Falta de segregacion de funciones por area, que permita reducir probabilidades de
modificacion no autorizada o involuntaria. Articulo 7 letra f) del Decreto N° 83 de 2006.

6.- Anélisis de la recomendacion de ubicar en un nivel jerarquico adecuado de la estructura
organizacional los servicics lecnoldgicos.

7.- Formalizacion del procedimiento de adquisicion de Licencias de Software, Procedimiento
de Respaldo, Control de Cambios.

8.- Plan de Continuidad dal negocio y recuperacion ante desastres.

9.- Seguridad de = plataforma informaética.

10.- Observacionas en revision de cuentas de los sistemas administrativos municipales.

11.- Evaluacion de la integridad referencial de las bases de datos

12.- Cumplimienio de Decretos Supremos

El programa de mejoras se deberd desarrollar en efapas incrementales, en un lapso de

‘iampo de 180 dias, contados desde la fecha de este memorandum.

Saluda atentamen’2 a usted,

1
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d ALCALDE

Distribucion

Administrador Municipal

Direccion de Gestion Administrativa
Direccion Juridica

Archivo



MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
ALCALDIA

MEMORANDUN Ne A7 0

ANT.: Ord. N° 873470 de C.G.R. de 11.11.2014;
Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria
al  Macroproceso  de  Tecnologias de
Informacion, en la Municipalidad de San
Joaquin

MAT.. Instruye adoptar medidas administrativas en
contratos relativos a Tecnologias de Ia
Informacion.,

g0

SAN JOAQUIN  ~ AT

Dz : ALCALDE

A DIRECTORA JURDICO

Con relacion al znlecedente y materia, instiuyo a usted para adoptar las medidas
administrativas conducentes al cumplimiento de las observaciones efectuadas por Contraloria segin
Prainforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria al Macroproceso de Tecnologias de Informacion, en lo
relativo a la revision de !z seguridad de los conlratos vigentes asociados a Tecnologias de la

In‘ormacion, tratadas en ei N° 10, Capitulo Il Examen de la Materia Auditada del Preinforme citado.

Saluda atentamentc a usted,

Distribucion
Cireccion Juridica
Archivo



MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
ALCALDIA

MEMORANDUN N° A5 {

ANT.. Ord. N° 873470 de C.G.R. de 11.11.2014:
Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria
al - Macroproceso  de  Tecnologias de
Informacion, en la Municipalidad de San
Joaquin

MAT.. Inslruye acciones a desarrollar.

SAN JOAQUIN - o
W 9 et LU(M

Dt : ALCALDE

A DIRECTORA DE CONTROL

Con relacion al antecedente y materia, instiuyo a usted para que dentro de Plan de
Auditorias de ia Direccion ¢z Control se incluya una exéamen de las Tecnologias de la Informacion,
que verifique el cumplimiento de todas las observaciones de Contraloria contenidas en el
Preinforme N° 61 de 2014, sobre Auditoria al Macroproceso de Tecnologias de Informacion, en la
NMunicipalidad de San Joaqu ",

Asimismo, se debera examinar el grado de desarrollo de las medidas adoptadas para
implementar las disposiciores del Decreto N° 83 de 2005, que aprueba la Norma Técnica para los
Organos de la Administracién del Estado sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos
Electronicos, Decreto Supremo N° 93 de 2006, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, y
Decreto Supremo N° 100 ¢2 2006, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, modificado
per el articulo 1° Transitorio, Decreto N° 14 de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento y

Tursmo.

Saluda atentamente & usted,

CK}I EEHEMERRIAGARCIA
ALCALDE
IOI}“‘{ALIDAD DE SAN JOAQUIN

Distribucion
Contral — luridico - Archive
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LA ALCALDIA DE SAN JAQUIN, HOY DECRETO L0 SIGUIENTE:

\/lfll't )5 Decreto Alealdicio WY 1806 de 05.10.2012,
que aprueba bases de Lodacion publica 1D 2181300112 "Servicio de Provision y Soporte Integral de
Sislemas Computacions'cs pare [a Gestion M-‘!;!h,:![‘».tl Dicreto Alealdicio N™ 2103 de 13.11.2012, que
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Computacionales para o 2o
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LA -~ LCALDIA DE SAN JOATIN, HOY DECRETO 10 Ci L 1T

VISTOSL  Uecreto Alcaldisio N° 1872 de 29.11.2012, que
aci. fica la licitacion publice. . ontralo de "Servici <o Aceno Dedicado a Inlernet” de 02.01.2012, y Anexo de
0112012,

CONSIDERANDO. Las facultades que me confiere la Ley 18.695,
Crnica Constilucional de vunicipelidades, cuye iexto relundide e fijado por of DFL - 1 del Ministerio de:
Inteor det 26 de julio del 2065
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o con la empresa Clarc 28 EE . por escritura privad. e 02012012,
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MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
DIRECCION DE GESTION ~DMINISTRATIVA
Departamento e nformatica

DECRETO NP 1_7,0‘@.«

SECCION 10
SANJOAGUIN, 22 ST 2014
LA ALCALDIA DE SAM CAQUIN, DECRETO HOY LO SIGUIEN It

ADJUDICA PROPUES ™A PUBLICA ID; 218-79-LE14: SERVICIV DI SEGURIDAD INFORMATICA Y DE
ACCESO DEDICARC / INTERNET PARA DEPENDENCIAL UL LA MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN

VISTOS:

Laley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; el Decreto
N°® 250, de 2004, del Minis'erio de Hacienda, que aprueba ¢l Reglamento del citado cuerpo legal; la Resolucidn
N® 1,600, de 2008, de ‘= Contraloria General de la Republica, que establece normas sobre exencion del trémite
de toma de razon; y 12 Sentencia de Calificacion y Prociamacion de fecha 20 de noviembre de 2012, emanada
del Sequndo Tribunal E'=2:0ral de Santiage; Decreto Alcaldicio M° 1105 de fecha 02.07.2014, que aprueba las
Bases Administrativas. Formalos N°1 al N°3, Anexo N”1 Paata e Evaluacion y Anexo N°2  Especificaciones
Técnicas dela Licilacion Pablica denominada “Servicios de Seguwridad Informatica” y de *Acceso Dedicado a
Internet” para ‘depen s de la Municipalidad de San Joaquin™ Decreto Alcaldicio N°1153 de fecha
07.07.2014 que aprueba maodificaciones a las Bases Adiministrativas; Memorandum N° 92 de fecha 11.07.2014
del Departamento de Accuisiciones; Ficha Licitacion 10 218-74-LE 14, Acta de Apertura Electronica del Portal
Mercado Publico de |z cion; Oferta econdmica de los provecdores: GTO TELEDUCTOS S.A. y CLARO
SERVICIOS EMPRESAZ ALES S A Decreto N°1391 de fechia 07.08.14 que designa comision evaluadora,
Memorandum N°138 ¢ iecha 19.08.14 de la Direccidn de Geslion Administraliva que adjunta Informe de
Comision Evaluadera. Frovidencia N°1049 de fecha 22.08 2014 de Alcaldia; Cenrtificado N°332/2012-2016 de
Secretario Municipal <& ‘echa 27.08.14; Informe de hnputacion N° 604 de fecha 12.09.2014 de la Seccion
0,y

?

COMSIDERANDO:

<Va necesidad de Coiratar “Sarvicios de Seguridad Informiatica” y de “Acceso Dedicado a Interel” para
deéendencnas deé-la Municipalidad de San Joaquin®.

2.- Que-en consideraciar

2 ello, mediante Decrelo Alcaldicio N 1106 de fecha 02.07.2014, se aproharon las
Bases Administrativas, Formatos N°1-al N°3, Anexo N°1 Pauta de Evaluacion y Anexo N2 Especificaciones
Técnicas de la Licitacion Pablica denominada "Servicios de Scguridad Informatica” v de "Acceso Dedicado a
Internel” para dependencias de la Murilcipalidad de San Joaquin® 1D 218-79-LE14

3.-La designacion de 1>« inlegrantes de la comision evaluadora, electuada mediante Cecrelo Alcaldicio N° 1391
de fecha 07.08.2014.

4.- Los siguientes criterics da evalsacion establecidos en fus bases Je licilacion:

PAUTA DE EVALUACION

i A 'F:conomlca ) J ,5@1_,,\
.o | Pres entacxon_Opgﬂriuga de /\ntmdonlos 1 5%
TOTAL T | 100% |

5.- Que en la licitacicn anicriormente citada se presentaron los  siguientes oferentes:

, . OFERENTES ) - RUT
3. GID TELEDLCTOS SA, - T omosboos |
4. CLARQ SERVICIOS EMPRESARIALES SA. | 95.714.0009
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contratacion de "Servici
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MUNICIPALIDAD CE SAN JCAQUIN
DIRECCION DE GESTION AZMINISTRATIVA
Departamento de !nformatica

6.- El informe final de evaiiacion emitido por la comision evaluadora de la licitacion N° 1D 218-79-LE14, para la

e Seguridad Informatica” y ue "Accesw Dedicado a Internet” para dependencias de
ta Municipalidad de Sa~ Joaquin”; que se adjunta a esta Resoiucian, en el cual, producto det estudio de las
ofertas recibidas. en esia licitacién pdblica, y de acuerdo a la aplicacion de los criterios de evaluacién

establecidos en fas bas«s, se recomienda la adjudicacion de s propuesta al proveedor CLARO SERVICIOS
EMPRESARIALES S.A

RESUELVO

1.- Adjudicase la licitacicn 10 218-79-LE14, al oferenlz: CLARO SERVICIOS EMPRESARIALES SA. RUT.
95.714.000-9, el monio adjudicado de acuerdo a la oferla presentada asciende a $62.344.338.- lotal VA
incluido, pagadero en culas mensuales de $2.597.681-

2.- Suscribase el respeci o Contrato entreda Municipalidad de San Joaguin y el proveedor: CLARO SERVICIOS

EMPRESARIALES S.A. 2.U.T. 95.714.000-9

Al

3.-'El plazo de vigencia
fecha de entrada en
enconlrandose operativz

contrato sera de dos afios a contan det 01 de Diciembre de 2014, Correspondera a la
3 vigencia .del servicio, es decii, verihceda la implementacion de la solucidn -y
completamente.,

4.- Contémplese un piaze de 60 dias para la puesta en marchi det servicio que se cumplira a mas tardar el dia
30.11.2014.

5- Designese como !
quien emitira un Certifi

clor Técnico al Director de Gestion Adminstrativa, o quien te subrogue en el cargo
de conformidad previo al pago.

Q Impltese el gasic con cargo a la cuenta N 215.22405.007.001.000, denominada "Acceso Dedicado a
A ?et“.
CONTRALOR

! .\é,{éhbliquese en wyercadopublico cl.

ANOTESE, CCHAUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVIZSLE.
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ABNER PQZA MATUS
Hotario POLH i
Gran A 3 VY
Fono: 5562702 - Fas: 3115067
SAN MIGUEL

rchavera Judicial

REPERTORIO N©3.023.-

(Tres mil veintitrés)

CONTRATO
"SERVICIOS DE SEGURIDAD INFORMATICA"
Y

"ACCESO DEDYCADO A INTERNET”

R e A A T ke S R b d

ILUSTRE MUNICIVALIDAD DE SAN JOAQUiN
A
"CLARO SERVICIOS EMPRESARIALES”

[l S S O N N N Y (i P E Aty 3 3

EN SAN MIGUEL, REPUBLICA DE CHILE, a cinco de Diciembre de dos
mil catoroe, ante mi CARLGS ALBERTO DONOSO ONATE, Abogado,

Notario Pudlico Suplente de! Titular ABNER BERNABE POZA MATUS,

conforme =i Decreto NUmero Doscientos setenta y nueve guidén dos mil
catorce, <o la Ilustrisima Corle de Apelaciones de San Miguel, con oficio

en calle “ran Avenida José Migucel Carrera nimero dos mil quinientos
setenta v dos,  San  Miguel,  comparecen: por una parte, la
MUNICIFALIDAD DE SAN JO/\QU'J'ZN, persona  juridica de derecho

»
plblico, w1 Unico Tributario numero sesenta y nueve mit doscientos
cincuenta v cuatro mil seiscienios guion ocho, representada legalmente por
su Alcalde don SERGIO ECHEVERRIA GARCIA, cédula nacional de
identidac ndme-o nueve millones dosclentos catorce mil trescientos
dieciocho cuion K, ambos demiciliados en Avda. Santa Rosa numero dos

mil seiscizrios s2is, comuna e Sdan Joaquin, denominados en adelante la




"MUNICIPALIDAD” v nor fa otra, CLARG SERVICIOS EMPRESARIALES
S.A., Rol Unice triv.iario numers novenla vy cince millones setecientos
catorce mil guion nuove, representada leaahinents por SERGTO MORALES
CONTRERAS, Ceauin nacional do  denticad ndmero  dier  millones
seiscientos veintinud w2 mil ochodientos selenla y Cince guion cero y por
don IVAN VEGA VICTORIANG cédula rononal de identicad ndmero diez
millones cuatrociertss reinta y seis mil novedentos sesenta y ocho guion
cinco, todos cdomiciiizdos para estos efecton v calle La Rinconada B Salto
doscientos dos, comuna  de  Hiuechuraba,  Santiago, ;’:n adelante
indistintamente "e' oroveador" o TCLARG D9 EET quignes exponsn gue
han convenido o i

senter PRYIMERG: vor Ueoreto Alcatlicio numaro mid

setecientos nueve <z fecha veintidds do e

-mibre de dos il catoroe, 1a
Municipalidad adjucizd a CLARO SERVICICS EMPRESARIALES S.A. 1o
licitacion puablica  denominada “Servicio de Soguridad Informdtica”™ vy
"Acceso Dedicade @ internet” para depvndendias de la Municipolidad de

San Joaquin. El procaeso de dicitacion sooroadizd a fraves del Sisterna de

Chilecompra, bajo & numero de 1D doscicntos dieciocho - setenta v nueve

~ |.E catorce. SEGUNDO: Por este acio L Municipalidad de San Joaquin
contrata vy encomicnda a CLARD SERVICIOS EMPRESARIALES S.AL la
ejecucién de fa iicizacién niblica denominada "Servicis de Seguridad
Informatica” v “Acceso (edicado o intornet” pare dependendcias de s
Municipalidad de ez~ Joaquin”, enticiad gquien debidamente representada
acepta el encarge - se abliga & curom s nelmente, dooacuerdo 2 las
normas de este conirato v a tos instrumaenton que ferman parte integrante
de él, detallados en 105 vistos dei Decrevo Alcaldicio numero mil setecientos
nueve de fecha veirtides de septiomben do dos mil catorece, v gue no se

insertan por ser conocido de jas parten. TERCERQ: ©l presente

instrumento tiene =21 objeta la contiaiacion de "Servicios de Seguridad



Hesaro Pue o 2
Gran Avie o ia
Fono: 5562700 - Fax:

SAM MIGUEL

Informatics” v de “Acceso Dedicado a Internet” para dependencias de la
Municipalicad de San Joaquin”, o instalarse en las dependencias del Edificio
Consistoria’ ubicado en calle Santa osa numero dos mil seiscientos seis,
San Joacuin, y 2n las dependendias del Centro Civico ubicado en calle

Sierra Bel's numero dos mil cchocientos ochenta y ochio, comuna de San

Joaquin. CUARTO: E! plazo del contiato serd de dos ados y se contard a
partir de a suscripcion del presente instrumento, ol cual podrd ser
renovado ror tres meses, a moenos que cualquiera de 1as partes de aviso
por escrite con a lo menos trointa dias de anticipacion al término de la
vigencia ¢l mismo. La renovacion no podrd superar las mil UTM,
QUINTC: Ef valor total a pagwm por los servicios conltratados serda de
‘Sescnta y 00s mllones trescientos cuarenta y cuatro mii trescientos treinta
y ocho isos VA Incluide. Lo Municipalidad pagaré dicho monto en
estados ¢z pago mensuales de Jos millones quinientos noventa y siete mil
seiscientcs ochenta y un  pesos,  contra presentacibn de factura y!
certificade de conformidad del Inspector Técnico del Contraro. SEXTQ:
Conforme al Puntos dies punlo tres de las Base Administrativas, la

Municipai.Zad podra aplicar

aullas en los siguientes casos: Se peraran los

incumplintientos de: a)  Niveles <o Servicios deficientes en tiempos de
\
respuesta, comprometidos por nonitoreo, calificada por el Inspector

Técnico. Zabe mencionar que ol tiempo de respuesta es desde que se

notifica v ragistra la incidencia. Se aplicard una multa por cada hora, la

que se ap'icard de acuerdo ol valor mensual por el nimero de horas fuera
de range ae servicio, todo eso dividido por la cantidad de horas que tiene

1
el mes {(es evaluado en treinta dias). b) Niveles de Servicios deficientes

compromeztidos para horarico labocal. Cabe mencionar que se considera

horario =horal de Lunes a Viernes de ocho: treinta A.M. a dieciocho:

treinta P4, Se aplicara una mulla pasado lreinta minutos, desde que el




I MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUI
DIRZCCION JURIDICA
ART . Ne hay

MAT Remite Boleta de Garantia -

HSAN JOAQUIN, 05 NOV. 2014 -

MEMORANDUM N°_382/2014 /

DE : DIRELTORA DE JURIDTCO
A . TESORERQ MUNICIPAL

Foante remito a Ud para resquardo orginal de la Boleta de
Garantia por ci Curnplimienio ce Contrato denominada "SERVICIOS DE
SEGURIDAD IrFORMATICA" Y DF "ACCESO DEDICADO A INTERNET"

- OFERENTE - CLARO SERVICLIOS EMPRESARIALES S A
BOLETA - N°? 008531-9 -
VALOR L% 6.234.433 -
BANCO . Db CHILE

VENCIMIZNTO © 20.03.2017.

Saluda Atte. a Ud.

LAURA QUINTANILLA TORRENT
ABOGADO
DIRECTORA DE JURIDICO

LQT g
- Tesoreria,
- Juridice

Arhive
SIS

- DAF



No. 008531-9 B R s
BOLETA DE CARANTIA N MONFOA HACIONAL A PLAZO FIJO

‘ U ENDOSABLE

000 4720106 "BANCODE CHILE  $ 6.234.433,00.
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MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
DIRECCION JURIDICA

DECRETON® 2 2 7 Q0
Seccion 12
SAN JOAQUIN, 1001, 2014

LA ALCALDIA DE SAN JOACUIN, HOY DECRETO LO SIGUIENTE:

VISTOS: Decreto Alcaldicio N° 1709 de 22.09.2014,
que adjudica la licitacion pUblica denominada “Servicio de Seguridad Informética” y “Acceso Dedicado a

Internet”; Contrato celebradc con empresa Claro Servicios [z:mpresariales S.A, por escritura piblica de 5 de

d'ciembre de 2014, extendida ante Carlos Alberto Donoso Ofiate, Notario Piblico Suplente de don Abner
Eernabé Poza Matus;

CONSIDERANDO: Las facultades que me confiere la
Ley 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades, cuyo texto refundido fue fijado por el DFL - 1 del
Ministerio del Interior del 26 de julio del 20086; vy,

DECRETO:

T
"0‘*9 DEAE,R{{EBESE el Contrato de "Servicio de Seguridad Informatica y Acceso Dedicado a Internet” de
- n5 2, 014 suscrito con la empresa Claro Serwmos Empresana[es S.A, por escritura publlca de 05.12.2014

ANOTESE,  COMUNIQUESE,  CUMPLASE Y

ERCHIVESE.
FDO) SERGIO ECHEVERRIA GARCIA ALCALDE
ERIC LEYTON RIVAS SECRETARIO MUNICIPAL

Lo que comunico a usted, para su conocimiento y
fines a que haya lugar.

LFQThvem
Distribucion: Secretaria Municipal - Juridico (2)




MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
DIRECCION JURIDICA

DECRETO NP 2271 /
Seccion 1
SAN JoaqQuin, 10 DL, 2014

LA ALCALDIA DE SAN JOAQUIN, HOY DECRETO LO SIGUIENTE:

VISTOS: Decreto Alcaldicio N° 1.128 de 05.07.2011, que
adjucica la licitacion publica ¢enominada “Servicio de Alojamiento, Produccion y Mantencién de un Canal de
television por Internet por Internet de la Municipalidad de San Joaquin"; Contrato celebrado con la empresa
Pecado Kapital Gestion de Imagen y Creacion Audiovisual Limitada”, por escritura privada de 08.07.2011.

CONSIDERANDO: Las facultades que me confiere la Ley 18.695,

Organica Constitucional de Municipalidades, cuyo texto refundido fue fijado por et DFL — 1 del Ministerio de!
Interior del 26 de julio del 2006; v,

DECRETO:

Z\’P JUEBESE, el Contrato de “Servicio de Alojamiento, Produccién y Mantencion de un Canal de television por

r;)_~-' -

NS \\ St e{qet de la Municipalidad de San Joaquin®, celebrado con la empresa Pecado Kapital Gestion de Imagen vy
\ - T C§ab|0n Audiovisual Limitada”, por escritura privada de 08.07.2011.
N, D4

La duracidn del contrato seré de 3 aios contados desde 08.07.2011 hasta el 08.07.2014.

ANOTESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

(FCO) SERGIO ECHEVERR'A GARCIA ALCALDE
ERIC LEYTON RIVAS SECRETARIO MUNICIPAL

Lo que comunico a usted, para su conocimiento y fines a
que haya lugar.

", " SECRETARIO MUNICIPAL

LFQT/vem
Dis'ribucion: Secretaria Municipal - Juridico (2)
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WUNICIPALIDAD DE S&n JUA UIN
DIRECCION JUR 724

DECRETO 1
Seccion 1¢
SAN JOAQUIN, b e 20

“LCALDIA DE SAN JOAZUIN, HOY DECRETO LG SIHINENTE:

VISTOU Duerelo Alealdicio N° 1418 de 24.09.2010, que adjudicz
Itacion pablica Servicics ©¢ Seguridad |nromnm 1 Il MY 218-129-LE1D; Contralo de  Servicios de Sequridad
matica celebrado con £ L1ONEY CHILE S A de 28 09, )M

CONGIDLRANDO: Las facullades que me confiere la Ley 18.695.

sior del 26 de julio del 200

DECRETO

“UEBESE, el Contrato 22 servicios de Sequridad Informatica 10 N 218-129-LE10 celebrado con E MONE®
= LE S.A. Por escritura privada de 28.09.2010.

ANOTESE, COMUI “UESE CUMPLASE v ARCHIVESE
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CONTRATO

MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
A

PECADO KAPIT 4L GESTION DE IMAGEN Y CREACION AUDIVISUAL LIMITADA

“SERVICIO DE ALOJAMIENTOQ, PRODUCCION Y MANTENCION DE CANAL DE TELEVISION
POR INTERNET DE LA MUNICIPALIDAD”

=n San Joaguin, a 7 oz julio de 2014, compari: |mf una parte, la MUNICIPALIDAD DE SAN
JOAQUIN,. 'COFpOI'SCi}*;?T de verecho Pubu.,u representada por su Alcalde don SERGIO
ECHEVERRIA GARCla, cnilero, empleado niblico or ;.,Jula de identidad numero nueve millones
doscientos catorce mii tescientos dieciocho guitn b, ambos con domicilio en Avenida Santa Rosa
rumero dos mil seiscienizs sels, Comuna de San Joaquin, en adelante “a fdunicipalidad” y por la
atra PECADO KAPITAL GESTION DE IMAGEN Y CREACION AUDIOVISUAL LTDA., sociedad del
giro de su denominacic: Rol Cnico lributario ntnicro ssienta y seis millones qtnmentos ochenta y
nueve mil clento veinic guion cinco. represenlada sor dofa CRISTINA ANDREA ZUNIGA
PAREDES, chilena, dworciada, periodista, cedula de identidad nlinero doce millones seiscientos
cincuenta y ocho mil ir=scientcs uno guion K, en adelante la emoresa’, ambos domiciliados en
Wiosqueto numero cuziicientcs noventa y uno, oficing seiscientcs doce, comuna de Santiago,
Juienes vienen en celecrar el siguiente contrato:

PRIMERO: La municipzidad de San Joaguin medionie Decreto Alealdicio nGmero ochocientos
diecinueve de 16 de iz vo de 2014, ep[ot 0 as Bases Administrativas de la licitacion denominada
"Servicio de Alojamieric Procuccron y Mantencion de Canal de Television por Internat de la
Wunicipalidad de Sar caquin’, cuyo proceso de adguisicidon se desarrollo a través del portal
mercadopublico.cl del &'stema Chile Compra, con numero de identificacion "D doscientos dieciocho

o)

auion cuarenta y siete ¢'on LF catorce”

SEGUNDO: Mediante —oreto Alcaldicio nimers il ciento veinlicualro de tres de julio de dos mil
catorce, la Municipalidz: adJ dich a fa emprosa PECADO KAPITAL GESTION DE IMAGEN Y
CREACION AUDIOVISUAL LIMITADA Ja liitacion denominada "Servicio de  Alojamiento,

Produccion y Mantencic - de Canal de Telewision pur Interet de la Municipalidad de San Joaquin”.

TERCERO: Por el ;:1"4"\‘%*'@ instrumento, 2 Municipalidad, debidamente representada, contrata
ios servicios sefialados =1 1a clausula precederis con PECADO KAPITAL GESTION DE IMAGEN Y
CREACION AUDIVISUAL LIMITADA, quien debidamente represcntada acepta el encargo y se
obliga a cumplirlo de acuzrdo a las clausulas de esle « mnm 0y alos instrumentos que forman parte
integrante de él, detalizcos en los vistos de los decreto Sleaidicio nimeros ochocientos diecinueve
da 16 de mayo de 201< . il ciento veinticualio dae tes c!e; julic de des mil catoree.




CUARTO: La duras on del contrato sers de tros aios ¢

oniades desde la fecha de este
nstrumento.

QUINTO: El contratiste =bera dar cumplimignis a tas

speciicacionzs Tecnicas de la Licitacion y la
aferta técnica presentac:

SEXTO: La propiedac 2l tabajo audiovisual desarroliado por ia empresa pertenecera a la
Aunicipalidad de San Joaguin, Todas las notas editacas deb eraw ser respaldadas en formato DVD u
olro similar. El soporte ozra estos respaldos szod proporcionado por &l municipio.

SEPTIMO: Sera obltga '~ de la municipalidas mantener vigente la inscripeion del dominio del sitio
web, a su costo, en tari ture la prestacion acordada en virtud del presente contrato.

OCTAVO: Las partes z>uerdan la existencia Jde un Comité zditorial, durante toda la vigencia del

sontralo, el cual tendre = =u cargo las siguientes lunciones:

A

a) Definirla linea = “icrial del canal.

D) Aprobar la parr = programatica.

¢} Aprobar la ediciin del material audiovisnal a ser subido al sitio web o al canal de Youlube
del municipio.

La responsabilidad Lw? respecto de la inclusion o exclusion de una determinada seccion,
programa, nota o conter 2o audiovisual, recaerd én la persona que presida el comité, quien sera un

funcionario municipal (3-:,'.;‘ua.ﬂ.l'9ﬂle designade para esle fin,

Se enlendera que form=n parte de este Conule, ¢l umn—wml que esté a cargo de la jefatura del
sroyecto, o quien le surrgue, &l jefe del departamentu de comunicaciones o quien le subrogue y las
demas personas que 'z —unicipalidad designe mediants Jorr(\ alcaldicio.

£l Comité se reunira & menos una vez cada quince dias para definir las grabaciones de las
secciones y programas, sin perjuicio de que =l jofe Jel proyecto o quien lo subrogue y el jefe de
comunicaciones del municipio, o quien [o suhrcf oy las demas personas que las partes definan, se
reunan en forma semarz: para definir la paute de o nrabaciones de las secciones y prograrnas,

NOVENO: La Plata™"ma Tecnolégica, Los Dispusitivos Técenicos para Desarrollar el Trabajo
Audiovisuat, Equipo Humana, Programacion ¢ Transmisiones en Vivo se regiran por las bases de
iicitacion v, especialmen=, nor la oferta del contratista.

sas para que se realicen dichas
.

La Municipalidad 1 carantizar las condiciones tec
rransmisiones, tales ¢om W“Ja ancha, elecincidad, entre ofr

Tie
a

DECIMO: Sera de resn-nsabifidad del municipio cualquier decision respecto del uso de canciones,

Ve n I

b i mete Ao ramiodard -



ntelectual. Asimismo, ¢ aslads del eguipo dosde dependencias

municipales hacia los lugares de
drabacion sera de respc - sabilidad del municipic,

DECIMO PRIMERQ: E! =fe de proyacto desig s m carta del contratista cumplira 1a funcion de
ser la contraparte técnicz el municipio, para todl */ slos clectos.

DECIMO SEGUNDO: L acuerdo al 6.7 de las Faves (o la Licitacion, la Municipalidad podra aplicar

multa por deficiencias = incumplimientos en 'zs oblyacionss contraidas por el adjudicatario, en

sonformidad a las siguie 25 reglas.

“rocedimignto para la 3. sacién de mulias,

2} La deteccion de defizc “clas y su solucion seran responsabildad de! adjudicatario, aunque dichas
aeteccion podré ser tami &

n efectuada porla inspaccion Téonics

5] La deteccion de incur 2limientos ala Bases +/o [specificaciones Técnicas por parte del Inspector
Técnico Municipal del S2rvicio, (1.8 seran mative de multas, sin perjuicio que la empresa deba
‘omar las medidas correcivas necesarias a fin de < uhm marlas deficiencias detectadas.

':) Oelectada la defice->a vo incumplimienta y cirsada la respectiva multa por ¢l I.TS, se
comunicara al ’adiudicz” 2 pefa que se corrja aquellos aspectos que han sido objetados e mfmme
a1 T.5., dejando constz oia de lodas las acciones cjociiadas,

il La mul ta se entenders come definitiva desds ¢ ue se venzan los plazos o desde que se notifique

a resolucion que se procuze sehre la misma,
=) Ejecutoriada la mu?fb se procedera a descantarla de \ pago de la factura mas la proxima que

proceda efectuar, para =0 efesto el adjudicaiario deberd on caso de factura, adjuntar la respectiva
1ola de credito

Causales de aplicacior o= muiie.

Alraso en la puesta en = archa del servicior 2vaso en cumplimientc de la carta Gantt; Interrupcion
olal parcial del servicic.

_a comunicacion que e znara respeclo de las cvenluates multas, se impartira siempre por escrito
nor el Inspector Técnice el Servicio.

Todo incumplimiento 3272 sancionado con una multa cquivalenle 4 3 UTW. por dia de atraso o
nlerrupcion total o parc = del servicio hasta un plaro maxime de 10 dias corridos. Transcurrido dicho
olazo, se podra poner = ~ino anticipado al contratn, sulve causa Jus tificada del adjudicatario, que en

‘odo caso debera pres=nizrse por escrito y contar con ¢l visto bueno de la Inspeccion Técnica.

DECIMO TERCERO:  _a Muncipalidad pagara a la vinpresa, de acuerdo a (o previsto en el 6.8 de
as Bases Adminislratiz==. la suma mensual de § 2.200.000 .- (dos millones dos clentos mil pesos),
mas VA, previo Cerlif.cado de Conformidad de los servicios prestados, emitido por el Inspector

Técnico del Servicio, er = plaze de treinta dias dewde Lo presentacién de la factura.

cl municipio dispondré ¢=! plaze de 20 dias para ieclanar del contendo de la factura,

DECIMO CUARTO: GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO, £n esle acto Pecado Kapital Gestion de
imagen y Creacion » :diovisual Ltda, hace entrega a la municipalidad de una garantia para
asegurar el fiel cumplir =t f\d | contrato, ascendente a un monio de § 1.670.800, equivalente al 5%

N ' T Y T e I D




_a vigencia de esta ga‘e’:”t’a sera desde la presente 1ooha hasta los 90 dias corridos siguientes a la
r2cha de vencimiento ds: n'aze ¢a vigencia del conlrado

DECIMO_QUINTO: La Municipalidad desicna “*“l ctor Técpico del Servicio al Jefe del
Jepartamento de  Counicacion es o quicn lu subrague en el cargo. El TS debera velar
Aireclamente por la correzia ejecucion del servioi y‘ eiogeneral, por el correcto cumplimiento del
zonlrato,

DECIMQ SEXTO: =1 caso, que el concatsti meumpla las obligaciones contenidas en el
oresenle contrato 0 en s | M umentos que fornian pale dp &l, la Municipalidad podra a su arbitrio
sedir el cumplimiento f2r72do o poner terming Ao inmediato al contrato por la via administrativa, sin
“erecho a indemnizacicr

JECIMO SEPTIMO: cra el caso de preduciise controversia judicial, las partes vienen en

Drorrogar expresamente oometenma a los trbunales de la junisdiccion de la Corle de Apelaciones
de San Miguel.

DECIMO OCTAVQ: La: oartes vienen en lacully o la abogado dofa Laura Fanny Quintanilla
Torrent, Cédula de Iden*zad N° 13.052.388-7, 1 1in e que reduzea a escritura piblica el presente
‘,ontrato, v salve errcr=: de mera referenciz o copia que oudiesen contenerse en el presente
nstrumento. Los gastos ciariales seran de czrgo de la empresa.

DECIMO NOVENO:
GARCIA, consta de se-
Region Metropolitana, ©=

2 personerta del S, Seakdo de la Municipalidad SERGIO ECHEVERRIA
neia de calificacion v proclamacion del Segundo Tribunal Elecloral de la
‘echa 20 de noviemore du A01Z,

_a personeria de dofz CRISTINA ANDREA ZUNIGA PAREDES, para representar a la empresa
“PECADO KAPITAL GESTION DE IMAGEN Y CREACION AUDIOVISUAL LTDA.", consta de la
ascritura publica de f=cha ocho de Abril de dos mil seis, exiendida en la Notaria de dofa Muriel
Tapia y modificacion = 'echq dieciocho de {L’ iembie de dos mil seis, en la Notaria de don Félix
Jara, documenltos que o se insartan por ser conocidlos por las parles.

=7y

S
S SERGIO EC m_vwmemu/s
o T RLCALUE

MUNIC!PALIU,\D LE SAN JOAQUIN

CRISTINA ANDREA ZUNIGA PAREDES
REPRESENTANTE LEGAL ,
PECADC “APITAL GESTiON DE IMAGEN Y CREACION AUDIOVISUAL LTDA.



MUNICIPALIDAD DE 54N JOAQUIN

DIRECCION JURIDICA

ANT. No hay.
MAT: Remite Bzicta.

SAN JOAQUIN, 08 JULIO 2014 .-

MEMORANDUM N° 200/2014 -

DE * DIRECTORA DE JURIDICO

A © TESORERO MUNICIPAL

Adjunto remitc a Ud. para su resguardo, sriginal de Boleta de
Garantia def Fiel Cumplimiento el Contrato, denominado "SERVICIO DE

ALOJTAMIENTO,

PRODUCCION Y MANTENCION DE CANAL DE

TELEVISION POR INTERNET DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN

JOAQUIN".

OFERENTE
BOLETA

VALOR

BANCO
VENCIMIENTO

LQT/Irg

DISTRIBUCION.

- Tesoreria

- Juridico.

- Archivo.
DAF.

PEKADO CAPITAL GESTION DE IMAGEN.
N® 0190131 -
$ 1.570.800 -

BCI. -

30.10.2017 .-

Sinotro-particular, saiuda Atfe, a Ud.

LAURA QLJINT.AA;»;L"LA TORRENT
ABOGARO
DIRECTORA DE JURIDICO



ki

i LET0.8007
R w,—v% BAMCD D CRELI B unnamnss $ -
ne 019013¢ BOLETA DE GARANTIA NO ENDOSABLE EN PESOS

Llave N° 080720141155

Fecha 08 de o de 2014
Oficina EL LLANO

El Banco de Crédito e Inversiones pagard a (LUSTRE MUNICIPALIDAD DE SAN JOACUIN Rut: 69.254.600-8 “‘.
La canlidad de UN MILLON QUINIENTOS SETENTA ML OCHOCIENTQS  ##raamtrrsnirs crxrxasvanasnnsanans ‘.‘
PR AD R ﬁin‘slvuz-rvav'iﬂwnt*!-v’!noi:-ﬂ%i*iiitﬁihﬁp»vﬁ;ﬁy\»vA*-\-tAA~¢4A4,:;;~,‘.~)¢-A4*} 1

pesos \

Moneda legal pagadera A la Vista, sin inlores cs, suma que ha sido depositada en este Dficina
Por: P?ECADO KAPITAL GESTION DE IMAGEN Rut: 76.584.120-5

Para GARANTIZAR FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONMTRATO POR EL SERVICIO DE
ALOJAMIENTO PRODUCCION Y MANTENCION DE CANAL DE TELEVISION POR
INTERNET DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN JOATHIR

Plazo de validez hasta el 30/10/2017

p.p Ba>nc<73 de Crédito ¢ inversicnes
Emisor: OGALLEG
Supenvisc: JSALINN

PAGADERO EN CUALQUIER OFICINA
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MUNICIPALIDAD GE SAN JOAQUIN
DIRECCION L RIDICA

. /J -~
OFCRETO N 2 i; / A

Seoclon 17

SANJOAQUIN. 9 1 g 9p1

A ALCALDIA DE SAN . LAQUIN, HOY DECRETH LG SICUIENTE:

YISTU Decrelo Alcaldicio N* 1603 de 26.08.2013,
que ordena contratacior directa de la empresa 1 MONEY CHILE S.A; Memorandum N° 118 de
Direclora (S) de Gesticn “dministrativa de 22 .08 20105, iovidencia Alcaldicia N” 1174 de 23.08.2013.

CONSIDERANDO:

1.- Las facultades que = confiere la Ley 18095, Organica Conslitucional de Municipalidades, cuyo
texto refundido fue fijade 2orel DFL — 1 del Ministerio del Inderior del 25 de julio del 2006; y,

2.- Que el Memorandum N 118 de Directors (D) de Gostion Administrativa de 22.08.2013, sefiala
gxpresarnente: "Se regu e conlratacion por cuilio meses thasta fines de 31.12 2013) del servicio de

\

Sequridad Informatica =i el fin de llevar a cabo uni heitacion conjunta de este servicio  con el de

- conectividad de las der-ndencias municipales. que permita abaralar costos y aprovechar de mejor
= forma la tecnologia extsiente v poder realizar un upgrade de la leenologia ulilizada en la actualidad, y
- contar con el mas recic: e

aquipamiento en Firewall”

3- Que la Providencia sizaldicia N® 1174 de 2208 20103 autonza ia contratacion solicitada, con el
siguiente fundamento: ontrénzse en forma directa de acoerde alo establecido en el Articulo 10 N® 7
letra a) del reglament <@ la Ley N® 19.866 de Compras Poblicas. Segun Memo N° 118 de fecha
21.08.2013, de la DGA .

4- Que el Decrelo Ainzidicio N° 1603 de 26.06.2015, menciona en sus vistos los anlecedentes
precitados, y que sin e

arqo, no expresa en su patle esoluliva, el fundamento de la contratacion.
5.- Que el monlo de la < ~lratacion supera fas TOOC U]

6- Que dado lo anterr se hace necesano do furmalizar correclamente el fundamento de la
conlratacion directa, rec:r'w:and(:) la parte resolutiva del Decreto Alealdicio N 1603/2013.

DEFCEETO
_RECTIFICASE el N°  del Decrelo Alcaldicio M 100 de 26.08.2013, en ef siguiente sentido:

Donde dice: “Conlrézzse en forma Directa o I-MOMEY CHILE S.A. RUT 76.410.830-2, por el
Servicio de Segunczg informatica, hasta el 3112 7018 acontar del 01.09.2013"



Debe decir: “Contraizse en forma Direcla a C-MOMEY CHILE 3.A, RUT 76.410.830-2, por el
Servicio de Seguritias Informalica, desde e U100 2013 hasta ol 31.12.2013, de acuerdo a lo
establecido en el /i culo 10 N 7 felra ay dul reglamento de la ley 19.886, Ley de Compras
Publicas, eslo es, so' ~or el tiempo en que se procede aun nuevo Proceso de Compras”,

ANOTESE, CCHUNIQUESE, CUMPLASL Y ARCHIVESE.

T

\] /{\ \«Jf\ O ‘ é /// / | B .
[ i SERGIY ECHEVERRIA GARC
ol AL ALCARDE.

" LERIC LEYON RIVAS R
SECREBARIO MUNICI? -

/
/

i~




MUNICIPALIDAL ~.= SAN JOAQUIN
DIRECCIC) - JRIDICA

JECRETON 1 2/

Leccion 1e

SANJOLQUIN, R B 201t

LA ALCALDIA DZ &2 JCAQUIN, BECRETG HOY LO SIGUICHTE:

YIGTOQS: 1) Decrelo Alcaldicio N® 1124
de fecha 03.07.07 1 ¢

Mantencion de C

de San Joaquin + Fecade Kapital Geslion de magun v Creacién Audiovisual Limitada de fecha
07.07.2014; y

TENIENDO PRESENTE: Las facultades
que confiere la Ly "1 18.695/88, Organica Constitucional de Municipalidadeas, cuyo texto refundido
fue fijado por el 7+ - 1 del Ministerio del inferior dul 26 de julio del 2008; la Ley de Compras
Pablicas N° 19.827 + su Reglamenito;

DECRETO:

APRUEBASE el Crvralo *Sarvicio de Alojamiento, Produccion y Mantencion de Canal de Television
por Internet de fu !

~.Gestion de Image:

nicipalidad” suscrito entre o tuniuipalidad de San Juaquin y Pacado Kapital

- Creacdn Audiovisual Limitada de lecha 07 072014, La vigencia del conlrato
‘cbqwenzé aregic o' ©¥ de Julio de 2014 y se extunderd por 2 atos conlados desde la suscripcion del
Lén'%rato

¢

ANOTESE “OMUNIQUESE, CUMPLASE ¥ Al HIVESE

!

i . . 1
/ GERGIC ECHEVERRIA GARCIA

CALCALDE




FUNICIPALIC 2.

SIS

LA ALCALDIADE ©
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Municipalidad de San Joaquin

Direccion de Gestion Administrativa

DE:

A

Departamento de Informatica

mEMO N 22 3 LY
ANT: Informe CGR Area de Auditoria 2

MAT: Avance en observaciones

SAN JOAQUIN,
04 DIC. 2014
DIRECCION DE GESTION ADMINISTRATIVA

DIRECCION JURIDICA

De acuerdo a solicitud de informe con respecto a observaciones de fiscalizacion realizada por la CGR,

informo a usted los siguientes avances.

PUNTO 7.A DE LA AUDITORIA DE CONTRALORIA:
Seguridad fisica de plataforma tecnoldgica

7.A
Cotizando pelicula aislante para temperatura en ventanales,

7.8

Se procedera instalar una camara de seguridad para la deteccidn de intrusos. Tiempo: 15 dias para
su implentacion.

7.C

Se tiene implementado un libro de registro con Cédula de Identidad que da nombre, empresa, tipo
de trabajo a realizar en la Sala de Servidores registrando hora de entrada y salida ademas
supervisado por personal de Informatica mientras dure su trabajo en dicha sala.

7.F
lluminacion de emergencia : Cotizando implementacion 18 dias



7.G En proceso de mplementacion

8.2 CONTROL DE LAS CUENTAS DE ACCESO A LOS SISTEMAS

8.F

Se procedio a revisar listado completo de Funcionarios activos procediendo a dar de baja a los Ex
Funcionarios.

NOTA: LOS SERVIDORES PRINCIPALES SE ENCUENTRAN FUERA DEL MUNICIPIO EN UN
DATA CENTER EXISTIENDO EN EL MUNICIPIO UN ESPEJO DE DICHO SERVER.

Saluda atentamente a Ud.,

4
RFDOARDO FL
BRI -5\ "DIRECTOR (8)

/)ffp .\\'\\“3
® Goctid A®
CSL/amby.- . Jestion B
C.C.

Archivo



